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El éxito de su solicitud depende de tres actores

2. Usted (El Solicitante):
(Particular, Empresa o
Comunidad, etc.).

Aporta la identidad, la
necesidad y presenta
formalmente la solicitud.

1. La Administracion:
(Comunidad de Madrid / ' '
Ayuntamientos).

Proveen los fondos y
establecen las bases de
cada convocatoria.

3. Salvaescaleras Madrid:
(Su socio experto).

Le ayudamos y asesoramos con la
Accesibilidad.

Generamos el presupuesto detallado y
la memoria técnica exigida.
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Las 3 Reglas de Oro de las Ayudas e

La documentacion técnica es obligatoria. No basta con una

factura; se requiere presupuesto formal y, segun el caso,
memoria técnica.

El dinero lo recibe el beneficiario. Aunque Salvaescaleras Madrid
prepare la documentacion, el ingreso de la subvencion siempre va
directamente al titular (conforme a la resolucion).

Contacto de Salvaescaleras Madrid:
Teléfono: 653 232 493 | Email: salvaescalerasmajadahonda@outlookles |
Web:; www.salvaescalerasmadrid.es
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Mapa general de elegibilidad por perfil

Tipo de solicitante (Puede solicitar

ayudas?
Particular S, segfm.
convocatoria
Comunidad de S

propietarios

Si, cuando exista
convocatoria (Local)

Puede acceder segun
convocatoria (Empresa)

Persona con Si

Puede acceder a
determinadas ayudas

discapacidad
Persona mayor

Organismo principal

Comunidad de Madrid /
Ayuntamiento

Comunidad de Madrid /
Ayuntamiento

Ayuntamiento o
Comunidad de Madrid

Comunidad de Madrid
Ayuntamiento

¢Quién presenta
la solicitud?

El interesado o su
representante

Presidente o
administrador
autorizado

Propietario, titular
autorizado o
representante legal

El interesado o
representante legal

:Donde se tramita?

Sede electronica del
organismo convocante

Sede electronica del
organismo convocante

Sede electrdnica
correspondiente

Organismo convocante

Comunidad de Madrid
Organismo convocante
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Ruta de diagnostico: ;A qué organismo debo dirigirme?

¢ Cual es su perfil

y ubicacion?

Vivienda en
Madrid capital

—_—

Persona con
discapacidad

Ayuntamiento de Madrid
(programas municipales vigentes).

Comunidad de
Propietarios

Comunidad de Madrid
(Consejeria de Familia).

Empresa / Local
comercial

Comunidad de Madrid
Y Ayuntamiento correspondiente.

Vivienda en otro
municipio

Primera consulta en el

Ayuntamiento
(Concejalia de

Vivienda/Accesibilidad)

Ayuntamiento de la ubicacién
Y Comunidad de Madrid.

Si no hay ayudas municipales,
consultar convocatorias
aplicables de la Comunidad de
Madrid.
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Inventario de documentacion requerida

Documento Particular | Comunidad Local
S=| | DNI/CIF N4 R e
=3=| | Presupuesto v v v
@ Fotografias v v g

Acta de comunidad

v

Memoria técnica

Segun el caso

Segun el caso

Segun el caso

Segun el caso

o [ [

Representacion

Si procede

v

Si procede
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Dividimos la carga documental
La burocracia técnica es nuestra responsabilidad.

Aporte del Cliente Aporte de Salvaescaleras Madrid
Documentacion Administrativa Documentacion Técnica
(Proporcionada por usted o su Administrador (Se proporciona el presupuesto detallado y los
de Fincas). Incluye DNI/CIF, Acta de planos o esquemas de la plataforma
comunidad, Fotografias salvaescaleras. La plataforma y su instalacion
y Acreditacion de representacion. cumplen con toda la normativa vigente).
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@ Guia de Perfil: Particulares

Personas que cumplan los requisitos de la convocatoria

:Quién puede solicitaria? : : ;
N sl s (Comunidad de Madrid o Ayuntamiento).

(Quién presenta la El interesado o su representante

solicitud? (En la sede electréonica del organismo).

El rol de Salvaescaleras No podemos presentar la solicitud en su nombre, pero
Aadrid PREPARAMOS toda la documentacion técnica exigida.

DNI, presupuesto, fotografias, y documentacion especifica

)ocumentacion habitual :
de la convocatoria.

¢Quién cobra la ayuda? El beneficiario.
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EE Guia de Perfil: Comunidades de Propietarios

Solicitante Comunidad de propietarios (Comunidad de Madrid o Ayuntamiento). I

|
| Representante Presidente o administrador de fincas autorizado.
I | |
Documentacion clave Acta de la junta, CIF de la comunidad, presupuesto, memoria técnica.

4|

El rol de Salvaescaleras | Elaboramos la documentacién técnica y nos coordinamos
Madrid directamente con su administrador o técnico designado.

;Quién recibe la ayuda? | La comunidad de propietarios.

Nota para Administradores: Un administrador de fincas Si puede tramitar la ayuda,
siempre que represente a la comunidad y la convocatoria lo permita.
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Cronograma de actuacion

[ALERTA]
Punto de

Verificacion:
¢Hay que pedirla

antes de instalar?
Depende de la convocatoria.

Paso 1: Paso 2: Evimomecindbie, Paso 3: Paso 4:
Diagnéstico. Presupuesto y At ot Presentacion. Instalacion.

|dentificar la Memoria. Subida de documentos  Ejecucién de la obra
convocatoria vigente en  Salvaescaleras Madrid a la sede electronica por nuestros tecnicos A
su Ayuntamientooenla elabora el presupuesto por parte del solicitante. autorizados.

Comunidad. y la memoria técnica

necesaria.
<
S
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Ficha Practica: Comunidad de Madrid

Departamento: Consejeria competente segun la convocatoria
(Accesibilidad, rehabilitacion o autonomia personal).

Pagina web general: www.comunidad.madrid

Sede electronica: www.sede.comunidad.madrid (Disponible 24 horas
para presentacidon telematica).

Teléfono de informacion: 012 (desde la Comunidad de Madrid) |
91 580 42 60 (desde fuera de Madrid).

Presentacion de solicitudes: Preferentemente a través de |la sede
electronica o medios indicados en las bases. Oficinas de asistencia en
materia de registros (cuando se permita).
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Ficha Practica: Ayuntamientos

-

-,

Ayuntamiento de Madrid

Pagina web general: www.madrid.es

Portal de ayudas y rehabilitacion: www.transforma.madrid.es

Informacion municipal: 010 (si llama desde Madrid) | 91 529 82 10 (desde
fuera del municipio).

Ddénde presento la solicitud: En |a sede electronica del Ayuntamiento de
Madrid.

Si la vivienda esta en otro municipio

La primera consulta debe hacerse en el Ayuntamiento donde se encuentre el
inmueble (Concejalias de Vivienda, Urbanismo, Servicios Sociales o Accesibilidad).
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Su proyecto tecnico,
en manos expertas

La burocracia es compleja, pero el primer
paso es sencillo: un presupuesto preciso y una
memoria técnica impecable.

Dependiendo del expediente, la administracion
requiere la intervencion de arquitectos,
técnicos o empresas instaladoras. Nosotros
unificamos ese esfuerzo, asumiendo la carga
técnica para que su solicitud tenga la mayor
garantia de éxito.

Contactenos hoy para evaluar su casoy
preparar la documentacion técnica de su
salvaescaleras.

Teléfono: 653232493
Web: salvaescalerasmadrid.es

Email: salvaescalerasmajadahonda@outlook.es
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